& SGRsoft

Pasos para solicitar un aval:

MANUAL WEB RAPIDO

1. Acceder a la plataforma https://avalcastillalamancha.conavalsi.com/ e iniciar
sesion. En caso de no estar registrado, registrese desde la opcion “Registrate” o
desde a opcion “Soy un usuario de Entidad Financiera” si corresponde y se
dispone de un cédigo facilitado por Aval Castilla la Mancha, SGR.

Inicia sesién en tu cuenta de usuario

*

NIF

Contraseia ™ @

;Has olvidado la contrasefia?

& Para entrar con certificado pulsa agui

Para entrar como usuario de entidad financiera pulsa agui

ENTRAR

INICIA SESION REGISTRATE

Para poder solicitar tu aval tienes que estar registrado. Hazlo ahora y comienza tu
proceso de financiacion ya mismo.

NIF *

Nombre *
Apellidos *
Teléfono Mévil *

Correo electrénico ™

Confirmar Correo «

electrdnico
Contrasefa @
Confirmar contrasefia * @

[[JHe leido y acepto los Términos y Condiciones para el uso del sitio web.

Para registrarte como usuario de entidad financiera pulsa aqui

REGISTRARME
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& SGRsoft MANUAL WEB RAPIDO

a. En el caso de registro, se deberd activar el usuario web a través del
enlace que os enviaran por email:

[[CON AVAL Si ] operado por 4 A8
EL Si QUE TUS IDEAS NECESITAN

Hola LugixSgosibinneins s,
Estds a solo un paso de completar tu registro en nuestra web. Por favor, haz clic en el siguiente enlace para finalizar.
Activar mi usuario en Acm Online

Recuerda que por seguridad este enlace caducard en 3 dias

Para ello es necesario introducir el NIF y la contrasefia facilitadas en el
registro:
ACTIVACION DE USUARIO

NIF *

Contrasefia * Foy

Activar Usuario

Sino se recuerda la contrasefia, se podra utilizar la opcion de
“¢Has olvidado contrasefia?” y os mandard un nuevo email con
una contrasefia temporal.

2. Una vez iniciada la sesidn, ir al ment Solicitudes y seleccionar la opcién
de “Solicita tu aval”:

Posicion Global

~ Solicitudes
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&£ SGRsoft MANUAL WEB RAPIDO

3. Sila solicitud es para el propio usuario web lo podra hacer desde la
opcién “Solicitante existente”. En el caso de no ser asi desde la opcion
“Nuevo Auténomo/Empresa”:

Indica el Solicitante =

Solicitar Financiacion para

@I-.._e*.-: J’J«JIC‘TC“WC.'ET:)‘*’:‘@

Solicitar Financiacion para un nuevo Autonomo/Empresa ;-I-

i@ Sclicitante Existente

NIF*

4. Seguir todos los pasos, informando los datos requeridos.

5. Una vez finalizada la solicitud. Se abrira automaticamente por la pestafia
de “Documentos requeridos” pero podremos cambiar a la de
intervinientes y afiadir a los avalistas como intervinientes, en el caso de
que hubiese.

a0 INTERVINIENTES

Tipo de Intervencion Intervinients Acciones

P - Titular Principal (100,00%)

& Volve Anadir Interviniente

6. Enla pantalla de “Documentos requeridos”, aparecera un listado con
toda la documentacion exigida.

© Datos Sclicitud & Intervinientes % Condicienss | B Documentos Requeridos | & Log
COD FSA PF FORMULARIO SOLICITUD DE AVAL E
COD FCS FORMULARIO SOLICITUD CIRBE PERSONA FISICA E
201 FPLAN FORMULARIO INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA PERSONA FISICA E
405 FDPS FORMULARIO DE DECLARACION PATRIMONIAL PERSONA FISICA E
COD FPDATOS FORMULARIO PROTECCION DATOS E
102 FDAP FORMULARIO DE DECLARACION DE AYUDAS PUBLICAS PESONA FISICA E
102 FDAP FORMULARIO DE PERSONA CON RESPONSARBILIDAD PUBLICA E
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&£ SGRsoft MANUAL WEB RAPIDO

Cada documento ird acompanado de un icono que indicard en qué
estado se encuentra:

Estados de las peticiones de documentos:

wcompleta:La documentacion esta INCOMPLETA, debes subir [a documentacion gue te falta.

@ ‘endiente de firma:La documentacion estd INCOMPLETA, debes firmar la documentacidn que te falta

La documentacion estd EN REVISION, es decir, estd a la es
o La documentacian est
@q Existente:La documentacion ya fué aportada por ti en ofro momento.

Blm Blammenarinbls me mamasses sEerte e et Aoe s
@ w0 INeC25arnaiNo es Necesaro aporar esta documentacion

ACERFTADA

3.

La mayoria de la documentacion a aportar es obligatoria, pero existen
documento que estan configurados de tal forma que si el solicitante no
dispone de este o0 no es aplicable a su caso, podra elimina la peticion:

@ MODELO 303 DEL EJERCICIO EN CURSO @

= E

Existen documentos con plantillas editables asociadas, en este caso el
solicitante debera descargar la plantilla cumplimentarla y subirla.

102 FDAP FORMULARIO DE PERSONA CON RESPONSABILIDAD PUBLICA @
Primero se descarga la plantilla para cumplimentarla

—)e Una vez cumplimentada se sube a través de este botén

7. Una vez que esté toda la documentacion cumplimentada por el cliente, la
SGR se descargara la solicitud para comenzar a estudiarla y estd pasara

por los siguientes estados:
v Incompleta, aun no se ha subido toda la documentacién solicitada

por la SGR.

v En revision. Se han subido todos los documentos pero aun estan
pendientes de ser revisados por parte de la SGR.

v En Estudio, se ha aceptado/descartado la documentacion
aportada y la SGR est4 estudiando la operacion.
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£ SGRsoft MANUAL WEB RAPIDO

v Bloqueada. La SGR ha bloqueado el estudio por algtin motivo. El
tiempo en el que la solicitud esté bloqueada no se computara para
el plazo de respuesta.

v Aprobada por la SGR, tinicamente quedaria formalizarla. Una vez
que la solicitud esté aprobada, tendremos la opcién de visualizar
el documento de aprobacién, en el que se detallardn las
condiciones con las que la SGR ha aprobado la operacion. Puede
que coincidan con las que se solicitaron o que la propia SGR la
haya aprobado pero con algtn condicionante.

v Formalizada.

(\

Denegada, después de su estudio en la SGR.

v Rechazada, previamente al estudio.

Al cliente le llegaran notificaciones de los diferentes cambios de estado que vaya
sufriendo su solicitud, aunque siempre podrd consultarla desde la opcion
“Solicitudes / Lista de solicitudes”:

Solicitud Fecha Producto Importe Titular Estado

KEXHKKKKEKXKRKKKKEKK Incompleta

El usuario web podra eliminar la solicitud si esta atin no ha sido descargada por
la SGR para estudiarla, es decir, podra eliminar aquellas solicitudes que se
encuentren en estado “Incompleta” o “En revisiéon”. Para ello debera hacerlo
desde el listado de solicitudes y accediendo a la que se quiera eliminar:

@ pztos Soicitua | e intenvinentes | % Condiciones o0

Fecha Solicitud: 26/17/2020
NIF: XORKNI0EX

Incompleta
Titular: 00X XXXKICVOO0SEXX

Fecha Respuesta SGR
Fecha Descarga SGR: P

Entidad preferente: Sin enticad financiera preferida.

Situacion Local: Propio

Plazo Pago Proveedores: 1 Dias
Plazo Cobro Clientes:

Informacién adicional: NADA

—
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